
P D F  O S N O V A

Vyjednávacie zručnosti I.
Prehľad tém kurzu, rozsahu výučby a základných informácií o školení.

Školenie Vyjednávacie zručnosti I. je určené všetkým, ktorí majú obavy, či pri

vyjednávaní obstoja, obávajú sa manipulácie alebo rýchlo prepadajú stresu,

tréme, nátlaku. Spoznanie protistrany im môže pomôcť získať istotu a najsť

spôsob ako obstáť pred nátlakom a manipuláciou. Každý rozhovor so

zámerom niečo získať ale aj rozhovor ku ktorému sme vyzvaní z neznámych

dôvodov, predstavuje viac či menej typické vyjednávanie. Vyjednávame v

profesii, v rodine v záujmových skupinách… Program je vhodnou súčasťou

vzdelávania Vyjednávacie zručnosti II., preto je vhodné aj pre manažérov,

riadiacich pracovníkov, marketingových pracovníkov a obchodníkov,

korporátnych vyjednávačov, pracovníkov štátnej a verejnej správy, pracovníkov

prvého kontaktu s klientmi – verejnosťou.
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D O K U M E N T

Osnova
kurzu

K AT E G Ó R I A

Obchodné školenia

F O R M A  V Ý U Č B Y

Prezenčne v Bratislave

alebo online s lektorom

C E N A  B E Z  D P H

205,00 €

C E N A  S  D P H

252,15 €
vrátane 23 % DPH
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Tento dokument slúži ako informačný prehľad osnovy školenia. Aktuálne termíny, miesto konania a dostupnosť

nájdete na Macrosoft.sk.

https://www.macrosoft.sk/sk/kurz/vyjednavacie-zrucnosti-i-spoznavame-protistranu-a-identifikujeme-jej-

vyjednavacie-pristupy
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